
役員の人事について

委嘱日：2022年4月1日

（新役職名及び新委嘱・担当業務） 氏 名 （現役職名及び現委嘱・担当業務）

取締役 笛田 美佐子 取締役
営業企画部次長 コンタクトサービス事業本部長
プロセレクト推進担当 ※1 神奈川支店担当
CS事業再編支援担当（業務）※2

神奈川支店担当

取締役 上薗 司 取締役
経営企画部長 経営企画部長
CS事業再編支援担当（組織）

取締役 木村 秀三 取締役
総務人事部長 総務人事部長
CS事業再編支援担当（人員） 東北支店担当
東北支店担当 法務監査部
法務監査部

※1 プロセレクト：業務改善やDX化などに資するあらゆる商品をラインナップする会員企業様向けの公式販売サイト「プロセレクトプラットフォーム」
※2 CS：コンタクトサービスの略称で、多様な業種・業務に対応したインバウンド・アウトバウンドのコールセンター業務


